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Hvis der opstar en skade — sddan ger du

Hvis der opstar en skade i din bolig eller pa ejendommen (fx vand, storm, brand eller glasskade), er det
vigtigt at reagere hurtigt og fglge nedenstaende fremgangsmade.

1. Stop og begraens skaden
Forsgg straks at begraense skaden:
e Luk for vandet ved rgrbrud
e Afbryd stremmen ved elektriske skader
e Sgrg for midlertidig afdeekning ved stormskader

Hvis skaden kraever akut hjeelp, kan skadesservice kontaktes.’

Polygon Skadeservice (24-timers service)
72282818

Ved glasskader kan ogsa kontaktes:

Glarmesterfirmaet J. Jensen & Sgn A/S
49132074

2. Dokumentér skaden

Tag billeder af:
e skadearsagen (fx et sprunget rgr)
e selve skaden og de ramte bygningsdele
e bade naerbilleder og oversigtsbilleder

Notér ogsa:
e dato og tidspunkt
e hvad der er sket

3. Udfyld skadeanmeldelsen
Udfyld skadeanmeldelsesblanketten sa grundigt som muligt.
Vedhaft gerne:

o fotos

e evt. skadesrapport

e tilbud fra handvarkere

e andre relevante bilag

4. Send anmeldelsen

Den udfyldte skadeanmeldelse sendes til:

Kenneth Hasselby — Willis Towers Watson
kenneth.hasselby@wtwco.com

Willis sgrger herefter for at anmelde skaden til forsikringsselskabet.
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Protector

5. Reparation af skaden
Nar skaden er anmeldt, geelder fglgende:

Skader under ca. 40.000 kr. pr. handvaerkerfag (fagentreprise)
e Ngdvendige reparationer kan normalt igangseettes uden forudgaende godkendelse.
e Husk altid at tage billeder af skaden og gemme dokumentation.

Skader over ca. 40.000 kr. pr. handvaerkerfag
e Reparation ma fgrst igangsaettes, nar forsikringsselskabet har godkendt skaden.
e Der skal normalt indhentes mindst to tilbud fra handvaerkere.

Vaer opmaerksom pa, at skadesbegraensning (fx affugtning eller afdaekning) altid ma igangsaettes med det
samme.

6. Kontakt
Kontaktoplysninger pa Willis

Willis, en del af WTW
Rundforbivej 303 | DK-2850 Naerum | Danmark
www.wtwco.com

Louise Finnerup
Key Account Manager, Real Estate, Corporate Risk & Broking

T +4588 13 96 00
D +45 88 13 97 96
M+45 60 38 07 96
louise.finnerup@wtwco.com

Kenneth Hasselby, Forsikringsmaegler
Senior Associate, Ejendomme / Real Estate

T +4588 13 96 00
D +4588 139725
M 44527122211
kenneth.hasselby@wtwco.com,

Er dui tvivl?
Hvis du er i tvivl om fremgangsmaden eller skadens omfang, er du altid velkommen til at kontakte
bestyrelsen.

Bestyrelsen — G/F Ankeret
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